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DN Sales House - Altalanos Szerzédési Feltételek

Meghatarozasok
ASZF: Az DN Sales House Altaldnos Szerz6dési Feltételei, azaz a jelen dokumentum.

DN Sales House: az DisplayNOW Zrt. (1036 Budapest, Lajos utca 48-66. “E" épllet;
cégjegyzékszam: 01-10-142054; addszam: 27958896-2-41), amely jellemz8&en az Indamedia
csoporthoz tartozé online kiadvanyok médiafellleteit, illetve egyéb kiaddk,
médiatulajdonosok szerzddéses viszonyban hasznositasra atadott kiadvanyait értékesits,
komplex médiaszolgaltatdsokat (médiatervezést, vasarlast, PR-t és egyéb kommunikacios
szolgaltatast) végz6 gazdasagi tarsasag.

Egyedi Szerzédés: A Hirdetések megjelentetése illetve szolgaltatasok biztositasa targyaban
az DN Sales House és a Meghizé kozott irasban Iétrejott egyedi megallapodas.

Hirdetés: Olyan kozlés, tajékoztatds, illetve megjelenitési méd, amely valamely birtokba
vehet6, forgalomképes ing6 dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénzigyi eszkdzt,
valamint a dolog mddjara hasznosithatd természeti eréket (a tovabbiakban egyutt: termék)
-, szolgdltatas, ingatlan, vagyoni értékd jog (a tovabbiakban mindezek egyltt: aru)
értékesitésének vagy mas maédon torténd igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal
Osszeflggésben a Hirdetd neve, megjeldlése, tevékenysége népszerUsitésére vagy aru,
arujelzé ismertségének novelésére iranyul.

Indamedia csoport: az Indamedia Network Zrt. érdekeltségi korébe tartozd gazdasagi
tarsasagok

Listadr: A hirdetési dijszabas alapja, vagyis az egyes hirdetési fellletekre megadott,
hivatalosan publikalt ar (tarifaar).

Hirdetd: Akinek, vagy amelynek érdekében a reklam kozzétételre kerdl, illetve aki, vagy amely
a sajat érdekében a reklamot illetve annak kdzzétételét vagy mas szolgaltatast az DN Sales
House-t6l megrendeli.

Infotv.: az informacios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz616 2011. évi
CXII. torvény.

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél.

Grtv.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008.
évi XLVIII. torvény.

Kiadvdanyok: DN Sales House altal értékesitett termékek, vagyis a DN Sales House altal
értékesitett internetes portalok feltletei és ezek mobil bongész8 verzidi, mobil applikacioi és
tablet feltletei.

Megbizé: Amennyiben a Hirdetd sajat érdekében rendeli meg a hirdetés kdzzétételét az DN
Sales House-tdl, ugy a Hirdetd azonos a Megbizdval, amennyiben a hirdetés kozzétételét a
Hirdet8 megbizasabdl Ugyndkség, vagy barmely mas kozvetité rendeli meg, Ugy a hirdetést
a Hirdeté megbizasabdl a DN Sales House-tél ténylegesen megrendeld tigynokség, kozvetitd
vagy barmely mas harmadik személy jogalany min8sil Megbizénak.

Net-net ar: A hirdetés kozzétételének felarakkal novelt, kedvezményekkel és jutalékokkal
csdkkentett, AFA nélkili ara.
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Hirdetési statisztika: A DN Sales House altal hasznalt mindenkori hirdetés-kiszolgal6
rendszer altal el6allitott, a hirdetések kreativonkénti és megjelenési helyenkénti, megjelenés
(ad view, a tovabbiakban: AV) és kattintasi (click-through, a tovabbiakban CT) szamat,
valamint tovabbi mutatészamait rogzité statisztika. Online fellletek esetén a Hirdetési
statisztikat a Gemius AdOcean adszervere, vagy a DN Sales House altal hasznalt egyéb
adszerver allitja eld.

Politikai hirdetés: valamely part, politikai mozgalom vagy a kormany népszerdsitését
szolgald vagy tamogatasara 6sztonzd, illetve azok nevét, céljat, tevékenységét, jelszavat,
emblémajat népszerdsit6, a reklamhoz hasonlé médon megjelend, illetve kdzzétett hirdetés.
A mindenkori kormany, a hozza tartozd minisztériumok, hattérintézmények és kdzhasznu
szervezetek, a politikai partok, vagy a politikai partokkal egyuttmikodd, illetve azok
tevékenységét birald szervezetek népszavazasi ill. kampanyid&szaktol flggetlen egyedi
kommunikaciéja esetében az DN Sales House fenntartja maganak a jogot, hogy egyedi
elbiralas alapjan déntsén az adott hirdetés besorolasardl.

Rendezvény: egy meghatarozott célbdl, adott helyen és idében tartott, a Kiadvanyokhoz
kapcsoldddan szervezett szakmai Osszejovetel (példaul: el8adas, konferencia, workshop,
stb.).

Specidlis Hirdetés: specialisnak minésul minden olyan

a. online Hirdetés, mely az arlistdban szerepld normal, rogzitett méretd hirdetésektdl
eltér, és/vagy eltakarja a tartalmat, megszakitja az oldal letolt6dését, megakasztja az
oldal rendeltetésszeri hasznalatat, vagy megjelenése az oldal kodjaba valé
beavatkozast igényel;

b. online Hirdetés, amelynek kiszolgalasa eltér a piaci standard kiszolgalasi formaktél,
kiléndsen abban az esetben, ha az jelenti az elszamolas alapjat is;

Tdarsadalmi célu hirdetés: politikai hirdetésnek nem min&suld, Uzleti érdekeltséget nem
tartalmazo, reklamcélokat nem szolgald, ellenérték fejében vagy anélkil kozzétett felhivas
vagy kozérdek( Uzenet, amely valamely kozérdekl cél elérése érdekében kivan hatast
gyakorolni a médiaszolgaltatas nézdjére vagy hallgatdjara.

Uzleti titok: Minden olyan informécio, adat, irat, amelyet (i) a DN Sales House a Megbizé6val
kozol, kuléndsen annak mikodésével, gazdalkodasaval, az alkalmazott kedvezményekkel,
tevékenységével, Ugyfeleivel kapcsolatban; (ii) Ugyfelek listaja és az Ugyfelekre vonatkozo
minden adat, a Megbizé tevékenységére és gazdalkodasra vonatkozé adatok, amelyek a DN
Sales House tudomaéséara jutnak a jelen ASZF vagy a hirdetési szerzédés kapcsan. igy
kuldndsen, de nem kizarélagosan Gzleti titoknak mindstilnek a hirdetési szerz6désben foglalt
kedvezmények és net-net hirdetési 6sszegek.

Bevezet6 rendelkezések

A DN Sales House az altala értékesitett médiafellleteken a hirdetések kdzzétételét a jelen
ASZF-ben régzitett rendelkezéseknek megfelelen vallalja.

A DN Sales House altal értékesitett fellleteken a hirdetések a DN Sales House és a Megbizé
kozott 1étrejott Egyedi Szerz8dések alapjan kerulnek kdzzétételre. A Megbiz6 és a DN Sales
House kézétti teljes megallapodast az Egyedi Szerzédés és jelen ASZF egylittesen képezi. Az
Egyedi Szerz6dések megkdtésével a Megbiz6é jelen ASZF tartalmat megismertnek és
elfogadottnak tekinti.

Megbiz6 elfogadja, hogy amennyiben a Megbizé nem kuldi vissza a DN Sales House részére
a cégszerlien alairt Egyedi Szerz8dést, azonban egy adott hirdetés megjelentetésére
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vonatkozélag konkrét megrendelést kild a DN Sales House részére, Ugy az egyedi
megrendelés atkuldésével egyuttal elfogadja mind az Egyedi Szerz6désben, mind a jelen
ASZF-ben rogzitett rendelkezéseket.

A megrendelések leadasanak szabalyai
Altaldnos szabdlyok

A DN Sales House a megrendeléseket irasban (levélben vagy e-mailen) fogadja el. A foglalas
a masik fél altal alairt megrendeld DN Sales House-hoz valé beérkezését és annak a DN Sales
House altal tortént visszaigazolasat kdvetden szamit megrendelésnek. A DN Sales House
jogosult feltételezni, hogy a masik fél altal alairt megrendel6 és visszaigazolas a fél
megrendelési szandékat tartalmazza, amennyiben az tartalmazza a megrendel§ fél
pecsétjét.

A hirdetések megrendelésekor a Megbizonak meg kell neveznie a vallalkozasat, annak
székhelyét vagy allandé telephelyét, szamlazasi és értesitési postai cimét és szamlaszamat,
valamint meg kell adnia az adészamat és cégjegyzékszamat. Amennyiben a Megbizdé nem
azonos a Hirdetével, a fentieken tul meg kell neveznie a Hirdet6t és a hirdetés targyat is.

A Megbizénak a megrendelésben nyilatkoznia kell a fizetés médjardl is, elfogadva az alabbi
Xl. pontban régzitett szabalyokat.

Amennyiben Hirdetés kreativ anyagat Megbizé késziti vagy készitteti el, azt online, audio vagy
audiovizuadlis Kiadvanyban torténd kozzététel esetén a kozzététel napjat megel6zen
legkés6bb két (2) munkanappal, egyedi hirdetések esetén a DN Sales House altal megadott
hatarid6ig aa DN Sales House rendelkezésére bocsatja. Amennyiben Megbiz6é a DN Sales
House-t6l rendeli meg a Hirdetést, ugy koteles a DN Sales House, vagy a DN Sales House altal
megbizott kozrem(ikodd altal elbzetesen meghatarozott hataridbig leadni a Hirdetés
elkészitéséhez szikséges informacidkat és nyersanyagot.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy amennyiben a megrendelt hirdetési fellleteken a Megbizé
érdekkorében felmeruld késedelem miatt a DN Sales House nem tudja elhelyezni a Megbizé
hirdetését (példaul azért, mert a Megbizé nem, vagy nem a DN Sales House hirdetési
specifikacidjanak megfelel6 formaban juttatta el a DN Sales House szamara a szikséges
kreativokat hataridére, abban az esetben a teljes (kedvezményekkel és jutalékkal
csokkentett) hirdetési dij kiszamlazasra kerdl.

A Megbizé érdekkdrében felmertld késedelem esetén a DN Sales House nem vallal garanciat
amegrendelt hirdetések megjelenésére, ugyanakkor a megrendelt mennyiség kiszamlazasra
kerul az el6z6 bekezdés szerint. A DN Sales House az azonos szerz6dési szam ala esd
megrendeléseket egy megrendelésként kezeli.

Megrendelés tovdbbi szabdlyai online Kiadvdnyok esetében

Megbizé online Hirdetés megrendeléséhez a http://displaynow.net/, weboldalon talalhaté
Technikai specifikaciok dokumentum alapjan rogzitetteknek megfelel, kész Hirdetés
anyagot kell kildenie, kivéve, ha az anyag elkészitését a DN Sales House-t6l rendeli meg. DN
Sales House a Hirdetéseket elektronikus formaban fogadja a rendeles@displaynow.net e-
mail cimen.

Ha a Megbizé egy adott hirdteési felllet tekintteében a DN Sales house altal megadott
hirdetési formatumtél eltér, akkor a DN Sales House jogosult az adott hirdetés kiszolgalast
visszautasitani.

Megrendelés tovdabbi szabdlyai Rendezvények esetében
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az adott Rendezvényhez kapcsol6do szabalyozasokat, hataridéket és egyéb paramétereket,
az Egyedi szerz8désben vagy megrendel8ben egyedileg és részletesen szabalyozza.

A Hirdetések kozzétételének altalanos szabalyai

A DN Sales House vallalja, hogy a megrendelt Hirdetéseket, az adott korilmények kozotti
technikai és esztétikai kivitelben jeleniti meg.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy a kampanyban megrendelt hirdetési fellletek egy részét
vagy egészét a DN Sales House kozremikddd bevonasaval biztositja. A DN Sales House
garantalja, hogy a szerzddésben foglalt kulsé fellletek értékesitését jogszerlien, az érintett
koézremUkodo partnerekkel kotétt megfeleld jogviszony alapjan végzi.

A DN Sales House minimum net-net 50 000,- Ft + AFA értékben vesz fel megrendelést.

A Megbizd6 a megrendelt kampanyok esetén kérheti, hogy adott oldalon, egyazon
oldalletoltés esetén display (grafikus) hirdetése ne jelenjen meg altala megnevezett
versenytarsa display (grafikus) hirdetésével egyttt (konkurencia kizaras). Az Index.hu
cimlapon konkurencia kizarasra vonatkozo kérést csak az Index szerkesztett tartalmi felulet
vonatkozdsaban (minta: http://ajanlat.indamediasales.hu/tmp/index_cimlap.jpg) tud
befogadni a DN Sales House.

A Megbizé a konkurencia kizarasara vonatkoz¢ igényét a kampany megrendelésekor koteles
jelezni. A DN Sales House a Megbizé altal az adott kampany megjelenéseinek
vonatkozdsaban a fenti mdédon elkertlendd konkurens hirdet6ként megijeldlt cégek
esetében, megjeldlt versenytarsanként 5% feldrat jogosult megallapitani a hirdetések
kedvezménnyel csokkentett hirdetési dijara. (Szamitasi példa: a kedvezményekkel
csokkentett 0sszeg 1 000,- forint, a Megbizd két versenytarsanak hirdetéseit szeretné
elkerdlni hirdetéseivel. Ez versenytarsanként 5, 6sszesen 10%, a fizetend® hirdetési dij
1 100,- forint.)

A DN Sales House konkurencia kizarast csak a direkt médon értékesitett kampanyokra tud
biztositani, az adott oldalban megjelen, automatizalt rendszereken keresztll megjelenitett
hirdetések esetén a kizardlagossag technikailag nem biztosithaté. A DN Sales House-nak
nem all modjaban versenytars kizarast biztositani az AMP (Accelerated Mobile Pages)
szabvany szerint mikodé oldalakon az AMP szabvany sajatossagai miatt.

A DN Sales House fenntartja a jogat a hirdet6i konkurencia kizarasi igény elutasitasara.

Megbiz6 tudomasul veszi, hogy az Egyedi Szerz6désben megrendelt hirdetési fellleteken
csak egy Hirdet6 jelenhet meg, a hirdetési feltletek Megbizon, illetve az adott Hirdetén kivuli
harmadik fél részére nem atruhazhatéak, nem tovabbértékesithetéek. Amennyiben a
Hirdetésen harmadik fél megjelenik, Megbiz6 koteles azt a megrendelést megel6z8en a DN
Sales House felé jelezni, illetve a kreativokat el6zetesen jovahagyasra megktldeni. A DN
Sales House fenntartja dontési jogat a harmadik felet feltinteté kreativok befogadasarol,
illetve hirdetési felar megallapitasarol, melynek mértéke ettdl eltéré megegyezés hianyaban
a hirdetési dij 20%-a. K6z6s hirdetés esetén a megrendelést leadé Megbizé a Hirdetésért a
ré vonatkozo felel6sségi szabalyok szerint all helyt, és szavatolja, hogy jogosult a Hirdetést a
tovabbi hirdetd nevében és képviseletében megrendelni.

A Megbiz6 altal kdzzétenni rendelt hirdetések tartalmanak meg kell felelnitik a jogszabalyi
el6irasoknak, nem Utkdzhetnek hatalyos jogszabalyokba. Megbizé kotelezettséget vallal
arra, hogy megtériti a DN Sales House mindazon esetlegesen felmeril§ karat és/vagy
koltségeit, amely akar kdzvetlenul, akar kdzvetetten abbdl szarmazik, hogy a Megbizé altal
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megrendelt hirdetés nem vagy nem maradéktalanul felelt meg a jelen bekezdésben régzitett
kovetelIményeknek. Ezzel egyidejlileg a DN Sales House teljes mértékben kizar minden azzal
kapcsolatos felel8sséget, hogy Megbizd altal megrendelt hirdetés a hatalyos
jogszabalyoknak nem vagy nem maradéktalanul felel meg.

A DN Sales House fenntartja maganak a jogot, hogy azokat az anyagokat, amelyek jellege,
tartalma, megjelenése, min8sége jogszabalyba utkdzik, vagy ellentétesek az Indamedia
csoport, a DN Sales House és partnerei arculataval, szemléletével, nem jelenteti meg, illetve
a megjelenést azonnali hatallyal visszavonija.

A DN Sales House nem vallal felel8sséget a Hirdetésekben el6fordulé esetleges hibak miatt
bekdvetkezd karokért, tovabba azért sem, ha a kar egy hirdetés megjelenésének
elmaradasabdl kovetkezik be (azaz elmaradt haszon cimén a DN Sales House nem vonhatd
felel6sségre).

A DN Sales House fenntartja a jogot, hogy az adott Kiadvany honlapjanak mikddését
akadalyozé, vagy a latogatok nagy részénél az adott honlap latogatasat zavard Hirdetéseket
el6zetes értesités nélkdl eltavolitsa az érintett honlaprol. A DN Sales House fenntartja a jogot,
elvarhatonal nagyobb terhelést okoznak, el&zetes értesités nélkll inaktivalja. Ezekben az
esetekben Meghiz6 a DN Sales House-szal szemben a Hirdetés eltavolitasahoz ill.
inaktivalasahoz kapcsoléddan kovetelést nem tamaszthat.

Ha a Megbizé &ltal megrendelt hirdetési anyagot a DN Sales House altal bevont
kozremUkods késziti el, akkor az igy szerkesztett és elkészitett hirdetési anyagokkal
kapcsolatos valamennyi szerz6i jog - beleértve valamennyi egyedi 6tletet, elgondolast - az
esettdl fluggben a DN Sales House-t vagy az Indamedia csoport DN Sales House Aaltal
kozremikodbként bevont tagjat illeti meg. Azok barmilyen, a DN Sales House-nak adott
megrendelésen kivuli felhasznalasara kizardlag a szerz6i jog jogosultja el6zetes irasbeli
hozzajarulasaval van lehet8ség. E rendelkezés megszegése esetén a szerz6i jog jogosultja a
szerz8i joga megsértésére hivatkozva a jogsértével szemben kartéritési igénnyel élhet.

Megbiz6 a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy az altala k6zolt adatok és az atadott anyag
tartalma a valésagnak megfelel, és nem sérti harmadik természetes vagy jogi személy, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkez gazdasagi tarsasag jogait (igy tobbek kozott szerzbi
jogokat, iparjogvédelmi oltalom alatt all6 alkotdsokhoz f(iz6d6 jogokat, megjeldlésekhez
fliz6dd jogokat, személyhez f(iz6dd jogokat), nem Utkozik a hatalyos jogszabalyokban
rogzitett altalanos és/vagy specialis reklamtilalmakba ill. reklamkorlatozasokba, valamint
dsszhangban van a Magyar Reklametikai K6dex alapelveivel. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy
az altala kozolt adatok valdsagdért, tartalmaért, tényallitdsaiért, a Hirdetésben kozolt
informaciok helytallésagaért, valamint azért, hogy a hirdetendé a termék/szolgaltatas
megfelel a magyar min8ségbiztositasi és egyéb hatalyos szabalyozasoknak és nem sérti
harmadik személyek fent felsorolt jogait kizarélag a Megbizét terheli felel8sség.

A DN Sales House a Megbizo6tél atvett hirdetési anyagot vagy egyéb alapanyagot csak a
Megbizd kulon irasbeli kivansagara és koltségére kuildi vissza. Ezen anyagokat a DN Sales
House a Hirdetés megjelenését kdovetben - ettdl eltérd irasbeli megallapodas hianyaban -
megsemmisiti.

A Megbizd az id6tartam alapon vasarolt megjelenések esetén egy megrendelés soran
zonanként (a DN Sales House mindenkor érvényes arlistajaban vagy médiaajanlataiban
meghatarozott hirdetési egységként) legfeliebb harom (3) db kreativot vagy kulsé
rekldmkiszolgalé szerver (ad server) altal generalt kédot adhat le feltdltésre. A Meghiz6é mix
alapu (AV, CT) megrendelések esetén mix csomagonként es méretenként legfeljebb harom
(3) db kreativ vagy harom (3) db kiilsé adszerver koéd feltdltését kérheti a DN Sales House-tol.



413

415

4.16

417

418

4.19

4.20

A jelen pontban régzitett maximalis kampany kreativ darabszamot meghalad6 tovabbi
kreativokért a DN Sales House jogosult munkadijat felszamolni, illetve a 3.1.4 pontban jelzett
kreativ leadasi hataridénél korabbi leadasi hatarid6t megallapitani, ugyanakkor az egy
kampanyban feltdlteni kivant kreativok szama ebben az esetben sem lehet tobb harminc
(30) darabnal. Amennyiben kiilsd adszerver kédroél érkezik a kreativ, a DN Sales House a
Megbiz6 altal végzett kreativ cserét sem darabszamban, sem gyakorisdgaban nem
korlatozza. A munkadij szamitasa: a DN Sales House a jelen pontban rogzitett
kreativ/adszerver kod darabszam korlat feletti tovabbi kreativ/adszerver kéd feltdltése utan
darabonként 10 000 Ft + AFA munkadijat szamolhat fel. Az DN Sales House a munkadijat a
teljesitést kdvetéen a szamlan kilén egységként feltinteti. A munkadij kedvezménnyel nem
csokkenthetd és nem része a médiakoltésnek.

A DN Sales House nyereményjaték szervezésére vonatkozé megbizast nem fogad el.

414 Szerencsejatk hirdetésére vonatkozd megbizast a DN Sales House kizarélag olyan
Megbizo6tél fogad el, aki a szerencsejaték szervezeésére vonatkozdag a fellgyeleti hatdsag
altal kiallitott engedélye meglétét a DN Sales House részére el8zetesen igazolja.

A hirdetések megjelentetésének sorrendjében - az Egyedi Szerz6dés eltéré rendelkezése
hianyaban - a bartertigyletek keretében megrendelt hirdetésekkel szemben els8bbséget
élveznek azok a hirdetések, amelyek esetében a Megbiz6 a dijat pénzben fizeti meg, és nem
egy masik szolgaltatas nyujtasaval/termék értékesitésével ellentételezi azt.

A DN Sales House mindenkori médiaajanlata szerinti ,mix” megrendelések esetén a
megjelenés eloszlasa a mixben érintett feluletek kézott automatikus, tehat a rendelkezésre
allé szabad fellileteken a DN Sales House hirdetés-kiszolgaloé rendszere véletlenszerlen
osztja el a megjelenéseket.

Mivel a jovBbeli latogatottsag, olvasdk (felhasznalok) altal generdlt oldalletdltések szama,
illetve az egy (1) kattintashoz (CT) sziikséges reklammegjelenések szama elére nem pontosan
kalkulalhatd, ezért a Megbiz6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a DN Sales House nem vallal
garanciat a megrendelésben rogzitett és visszaigazolt kattintasi (CT) mennyiség teljesitésére,
azonban a DN Sales House altal kidllitott szamla minden esetben a ténylegesen teljesitett
kattintas (CT) mennyiség alapjan kerul kiallitasra. A DN Sales House minden esetben
torekszik a megrendelt CT mennyiség teljesitésére.

A DN Sales House a Hirdetések leadasat kdvetd barmilyen valtoztatasbol eredd karért csak
abban az esetben vallalja a felelésséget, ha a valtoztatast vallalta, és annak
végrehajthatésagat irdsban visszaigazolta. A leadast kovetd valtoztatasokbdl szarmazéd
tébbletkoltségeket minden esetben a Megbizd viseli.

A Megbizo6 felel minden olyan hibaért vagy min8ségi problémaért, ami az altala leadott
hirdetési anyagok min&ségébdl vagy hianyabdl fakad, ide értve azt az esetet is, amikor a
Megbiz6 altal leadott onlne hirdetési anyagok korszer(itlen formatuma, fajlmérete az adott
kiadvany muUkodését lassitja, akadalyozza, vagy latogatottsdgat barmilyen mas maodon
negativan befolyasolja. A DN Sales House a jelen pontban szerepl6 esetek el6fordulasakor
kartéritési igénnyel Iéphet fel Megbizdval szemben.

A DN Sales House fenntartja maganak a jogot a Hirdetések megjelentetéséhez kapcsolédé
arak illetéleg a hirdetési feltételek valtoztatasara.

A DN Sales House biztositja, hogy az altala képviselt kiadvanyok fellletein megjelenitendé
hirdetések markabiztonsagi szempontbdl megfelel§ tartalmi kdérnyezetben keruljenek
kozzétételre. Az Indamedia csoport markabiztonsagi nyilatkozata elérheté a
https://ajanlat.indamediasales.hu/markabiztonsag/Indamedia_Sales_Markabiztonsagi_nyila
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tkozat.pdf linken, mig a nem Indameda Csoport érdekeltségébe tartozé kiadvanyok
esetében az adott kiaddra vonatkozd markabiztonsagi nyilatkozatban foglaltak iranyadok.

Politikai hirdetések és Tarsadalmi céli hirdetések k6zzétételére vonatkozé specialis
szabalyok

Fizetett politikai hirdetést az DN Sales House olyan, a partok mu(koédésérdl és
gazdalkodasardl szélé toérvény, valamint az egyesulési jogrol szold térvény szerint
Magyarorszagon bejegyzett partoktdl, illetve tarsadalmi szervezetektdl fogad el, amelyek
listat allitottak, ezt az Orszagos Valasztasi Bizottsagnal az ajanloszelvények atadasaval
bejelentették, és a nyilvantartasba vételrdl igazolassal rendelkeznek. (Ha tébb jel6l6
szervezet koz0s listat allit, akkor a tovabbiakban - ugyanugy, mint a valasztas szempontjabdl
- egy jel6ld szervezetnek szamitanak.)

Az DN Sales House ide sorolhatja tovabbad a hazai politikai életnek a jelen ASZF
meghatarozasai kdzott felsorolt egyéb szerepl6it is.

Az DN Sales House a hatalyos jogszabalyok szerint jeldlt politikai hirdetést fogad be.
A fizetett politikai hirdetések kdzlésének idSintervalluma: a térvény altal kijeldlt id6szakban.

Politikai hirdetés esetén a listaarbol kedvezmény nem adhatd. A Politikai hirdetés esetében
TCR kedvezmény nem igényelhetd, és atkattintas (CT) alapon sem rendelhetd. A hirdetések
foglalasa a megrendelések beérkezésének sorrendjében térténik. Minden tovabbi esetben
az DN Sales House érvényben Iév6 Altalanos Szerz8dési Feltételek szabalyozasa az irdnyadé.

Tarsadalmi célu hirdetés esetén a listadrbdl egydeileg megallapodott mérték( kedvezmény
adhat6. Tarsadalmi célu hirdetés atkattintas (CT) alapon nem rendelhetd. A Tarsadalmi célu
hirdetések atltemezésére és lemondasara az alabbi 7. pontan foglaltak megfelel6en
alkalmazandok.

Az DN Sales House mind a Politikai hirdetések, mind a Tarsadalmi célu hirdetések esetében
fenntartja maganak a jogot, hogy a teljesitést megkezdése el8tt el6re fizetési igénnyel éljen.

A Hirdetés DN Sales House altali eléallitasa

Megbizéonak lehet6sége van megbizni a DN Sales House-t a Hirdetés anyaganak
elkészitésével. Ez esetben a DN Sales House kulon dijat szamithat fel a Megbizd szamara. A
DN Sales House jogosult a Hirdetés anyaganak elkészitését indoklas nélkul visszautasitani.

Amennyiben a Hirdetés anyagat a DN Sales House késziti el, a Hirdetés leadasi hataridd és
az elkészult anyag visszaigazolasara vonatkozé hataridék a Felek kilon megallapodasa
szerint mdédosulhatnak. Ezeket a hatarid6ket egyedileg, a megrendel6ben vagy az Egyedi
Szerz6désben rogzitik a Felek.

A megrendelés lemondasa vagy atitemezése

Megbiz6 tudomasul veszi, hogy az online megrendelés lemondasa esetén, a lemondassal
érintett Hirdetések kedvezménnyel csdékkentett hirdetési dijanak

- a kampany tervezett induldsa el6tti 15. és 8. munkanap ko6zott 10%-a,
- a kampany tervezett indulasa el8tti 7. és 3. munkanap kdzott 40%-a,
- a kampany tervezett indulasa el6tti 2. munkanapon és azt kdvetéen 100%-a fizetend®.

A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a Rendezvény Megbizé altali lemondasa esetén,
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- ha a lemondasra a Rendezvény id6pontjat legalabb 30 naptari nappal megel6z8en
kerul sor, akkor a Rendezvényhez kapcsol6d6 tamogatdi csomagar bruttd dsszegének
50%-a;

- ha a lemondasra a Rendezvény id6pontjahoz képest 30 naptari napon belul kerdl sor,
akkor a Rendezvényhez kapcsolédéd tdmogatdi csomagar brutté dsszegének 100%-a

fizetend®.
A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy online megrendelések atitemezése esetén:

- az atUtemezéssel érintett Hirdetések dijanak 10%-a fizetend®;

- amennyiben Megbiz6 id8tartam alapon vasarolt megjelenések atitemezését kéri a
kampany tervezett indulasa el6tti 7. munkanapon vagy azt kdvet6en, a DN Sales
House-nek jogaban all azt a megrendelés lemondasaként kezelni, a Megbiz6 pedig
koteles az 5.1 pontban a megrendelés lemondasa esetére meghatarozott dijat
megfizetni.

A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a Rendezvény idépontjanak Megbiz6 altali atitemezése
esetén,

- ha az atitemezésre a Rendezvény idépontjat legalabb 30 naptari nappal megel6z6en
kerul sor, akkor a Rendezvényhez kapcsol6d6 tamogatéi csomagar bruttd 0sszegének
30%-a

- ha a lemondasra a Rendezvény id6pontjat legalabb 30 naptari napon belul kerdl sor,
akkor a Rendezvényhez kapcsolédé tdmogatéi csomagar bruttd 6sszegének 80%-a

fizetend®, feltéve, hogy az Uj id6pontrél a Feleknek sikertl megallapodniuk. Amennyiben a
Rendezvény Uj idépontjarol a Feleknek nem sikertl megalalpodniuk, Ugy a fenti 8.3 pontban
rogzitett, a lemondas esetére rogzitett mérték( kotbérek alkalmazandék.

Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a megrendelések atiitemezése vagy lemonddasa esetén a
Hirdetés kreativ vagy tartalmi anyaganak elkészitésével ill. esetleges mddositasaval
kapcsolatosan a DN Sales House és/vagy kdzrem(ikdd8je oldalan felmertilt, un. nem media
tipusu koltségeket (pl. gyartas, produkciés vagy technikai koltségek) Meghbizé minden
esetben koteles maradéktalanul megfizetni.

Teljesitések igazolasa

A DN Sales House az altala hasznalt reklamkiszolgalé szerver altal a Megbizé kampanyairol
generdlt statisztikdkhoz hozzaférést biztosit a Megbizd részére. A DN Sales House a
statisztikat a Megbiz6 szamara jelszéval védett fellleten tarolja. A jelsz6t a Megbizd
hatarozza meg, az kédolt formaban kerll a rendszerbe, hozzaférése kizarélag Megbizdnak
és a DN Sales House kapcsolattartéjanak van.

A DN Sales House oldalainak megtekintéséhez személyes adatok megadasat nem koéveteli
meg. Egyes jelen ASZF-ben nevesitett szolgaltatasok igénybevételéhez azonban sziikség
lehet Hirdet6 és/vagy Megbizd személyes adatainak megaddasara. A DN Sales House a
tudomasara jutott adatokat harmadik fél szamara - a térvényben meghatarozott eseteken
kivil - nem adja ki, tovabba azokat célhoz kototten, valamely jog gyakorlasa, illetve
kotelezettség teljesitése céljabol kezeli. A DN Sales House a tudomasara jutott adatokat
kizardlag az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. térvénnyel dsszhangban kezeli.

Amennyiben a Megbizé a DN Sales House altal hasznalttél eltér6 adszervert kivan hasznalni,
az elszdmolas abban az esetben is a DN Sales House altal hasznalt adszerver rendszeradatai
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alapjan torténik, kuléndsen a CT és elérés (Reach) alapon rendelt kampanyokra
vonatkozdan.

A CT és AV alapu kampanyok id&szaki és fellileti sulyozasat a DN Sales House nem vallalja,
az egyenletesen, a mindenkori felhasznaloi aktivitastél figgden teljesil. Kivételt képez ez aldl
a mindenkor érvényes arlistaban egyedileg meghatarozott fellleti és id&szaki (napszaki)
hirdetési mixek kiszolgalasa.

Megbiz6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy a DN Sales House mindenkori arlistajaban,
médiaajanlataiban tdjékoztatasul feltintetett varhaté latogatottsagi, elérési adatok nem
tekinthet6k elérési garancianak, igy nem képezik alapjat a Megbizé és a DN Sales House
kozotti elszamolasnak sem. A DN Sales House az id6tartam alapu megrendelések esetében
kifejezetten az adott megrendelés elszamolasi egységének (nap, hét, stb.) megfeleld
teljesitést vallal. Amennyiben egy, a Megbizé altal rendelt kampany becsult elérési
eredménye elmarad az arlistdban, médiaajanlatokban jelzett becsult adatoktél, a Megbizd
és a DN Sales House ebben az esetben is az arlista mindenkori hatalyos listaarai alapjan
szamolnak el egymassal, Megbizd “nem teljesités” cimen nem kérhet utélagos arkorrekciot
a DN Sales House-t8l. Amennyiben DN Sales House elérési garanciat vallal egy adott
hirdetési kampanyban, azt az Egyedi Szerz6désen egyértelmien feltinteti.

A Megbizd a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadasaval a fenti 8.1 pontban
hivatkozott adszerver statisztikat a DN Sales House részérél teljesitésigazolasként elfogadja.
Megbiz6 kijelenti tovabba, amennyiben a Megbiz6 a teljesitést kdvetd két (2) munkanapon
belul a statisztikaban foglaltakkal szemben irasbeli kifogdssal nem él, a statisztika tartalmat
hiteles és val6s teljesitésigazolasként fogadja el.

Fizetési feltételek

A fizetés a DN Sales House szamlajanak kézhezvételétdl szamitott 30. napon atutalassal
torténik. Az DN Sales House a szamlajat teljesitést megel&z&en, vagy a teljesitést kdvetden
allitia ki. El6refizetés esetén Felek az Egyedi Szerz6désben ennél rovidebb fizetési
hataridében is megallapodhatnak.

A Megbizé az Egyedi Szerz8dés alairasaval tudoméasul veszi, hogy a DN Sales House az AFA
térvény vonatkoz6é rendelkezései értelmében az id6szakos elszamolasu hirdetési
szolgdltatas esetén a szamlat a teljesitést megel6z6 30. napon, 30 napos fizetési hataridd
mellett allitja ki a Megbizo részére.

A Megbiz6 Egyedi Szerz8désben rogzitett médiakoltésének értékébe nem szamitanak bele a
megrendelt Hirdetés megjelentetéséhez kapcsolddd fejlesztési (technikai, gyartasi, kreativ)
koltségek, igy azok a Meghbizé részére az Egyedi Szerzd8désben biztositott esetleges
kedvezmények alapjaba sem szamithatéak bele.

Flggetlenul a fenti 9.1 pontban foglaltaktol,

- egyedi elbiralas alapjan politikai hirdetéseknél,

- kulfoldi székhelyd, kiléndsen off-shore cégek esetén,

- elsé hirdetésnél, illetdleg

- ha a Megbizénak az el6z6 naptari évben nem volt a hirdetési szerz8déshez hasonlé
érvényes megallapodasa a DN Sales House-szal, valamint

- ha volt ugyan a Megbizénak a DN Sales House-szal hirdetési szerz6dése, de a Megbizd
a fizetéseit késedelmesen teljesitette, tovabba

- ha a Megbizénak a hirdetési szerz8dés megkdtésekor lejart tartozasa van a DN Sales
House-szal szemben,



9.5

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

a hirdetéseinek dijat a lejart tartozasanak megfizetéséig, valamint az engedményre jogositd
értékhatar eléréséig és a vonatkozd szamlak kiegyenlitéséig a Megbizénak el6refizetéssel
kell rendeznie.

A DN Sales House fenntartja a jogot, hogy (i) amennyiben a Megbizénak a DN Sales House-
szal szemben lejart tartozasa van, ugy a Megbizé megrendelését a tartozas teljes 6sszegének
maradéktalan rendezéséig ne fogadja be, illetve (ii) egyedi elbirdlas alapjan (pl.
vevOmindsités) egyes Ugyfelek esetében elbleg fizetési igénnyel éljen.

Ha a Megbizé a fizetési hataridét elmulasztja, a szerz6désbdl eredd pénztartozasok
teljesitéséig a késedelemmel érintett naptari félévet megel6z6 utols6 napon érvényes
jegybanki alapkamat 7%-kal ndvelt 6sszegével megegyezé mértékd kamatértéket koteles
fizetni és emellett a DN Sales House a tovabbi hirdetések kozlését felfiggeszti, illetve a
megallapitott engedményeket visszavonija.

Adatkezelés

A DN Sales House szolgaltatasai megrendeléséhez vagy igénybevételéhez kapcsoléddan
rendelkezésére bocsatott vagy részére elérhetévé tett személyes adatokat az Infotv. és a
GDPR rendelkezéseivel dsszhangban kezeli.

DN Sales House tajékoztatja a Megbizot, hogy a személyes adatok egy részének kezelésére
a DN Sales House vagy a Megbizé jogos érdeke alapjan automatikusan sor kerl, illetve az a
felek kozotti szerz6dés el6készitéséhez szlkség, mig mas esetekben az adatkezeléshez a
Megbizé kifejezett hozzajaruldsara van szikség. Ezen tulmenéen az adatkezelés jogalapja
bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. Az adatkezelés jogalapja tekintetében a DN
Sales House mindenkori Adatkezelési Tajékoztatdja iranyadé.

Megbizé elfogadja, hogy a megrendelt Hirdetéseken keresztil a DN Sales House altal
értékesitett fellleteken személyes adatok gyUjtését, profilalkotast nem végezhet. A DN Sales
House jogoult a Hirdetés jelen pontban foglaltaknak val6 megfelelését barmikor ellendrizni.
Amennyiben azt tapasztalja, hogy a Hirdetés azt itt hivatkozott feltételnek nem felel meg, az
a Megbizo részérél sulyos szerz6désszegésnek mindsul, amely esetben a DN Sales House
jogosult a Hirdetés kozzétételét azonnali hatallyal fefUggeszteni. Megbizd az igy gyljtott
személyes adatok semmilyen mdédon torténé kezelésére vagy felhasznalasra nem jogosult.
Megbiz6 elfogadja, hogy ilyen esetben koteles a megrendelésben foglalt megbizasi dij teljes
Osszegének megfizetésére, flggetlenlil a ténylegesen megvaldsult kozzétételtdl. Ezen
tulmenden - az eset dsszes korulményei figyelembevétele alapjan - az alabbi 13.7 pontban
rozitettek is megfelel8en alkalmazandék.

A DN Sales House a Megbizéval kotott Egyedi Szerz6dés teljesitése céljabdl kezeli a Megbizé
altal megadott kapcsolattartd személyek nevét és elérhet8ségét. Az adatkezelés jogalapja a
DN Sales House jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja).

A DN Sales House Adatkezelési Tajékoztatéja elérheté a kovetkezé linken:
https://displaynow.net/adatvedelem

Felelésségi szabalyok

Megbizo felel minden olyan hibaért és karért is, amely az altala leadott megrendelés (abrak,
grafikak, emblémak stb.) rossz min6ségébdl vagy hianyossagabol fakad.

A DN Sales House fenntartja maganak a jogot, hogy egyedi, kilénleges megjelenéseknél
egyedi gyartasi hataridét allapitson meg, és ezzel kapcsolatban egyedi arképzést
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alkalmazzon. A DN Sales House a Megbizéval tortént egyeztetést kovetden specialis
Hirdetések esetén tovabbi dijat (fejlesztési, tartalom-el&allitasi, gyartasi dij stb.) szamlazhat
ki a Megbizé felé, amely a hirdetési dijon felll, netté értékben, az AFA mértékével névelten
értendd. A Felek ebben az esetben vagy a hirdetési szerz8désben, vagy kulon szerz8désben
rendelkeznek a megallapodas feltételeirdl.

Megbizé a jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten atvallalja szerzéi, rekldm- és médiajogi,
versenyjogi, adatkezelési tovabba a polgari jogi szabalyok be nem tartasa miatt, az atadott
reklamanyagokkal/hirdetésekkel kapcsolatban a DN Sales House-ra esetlegesen kiszabott
birsagok és kartéritési, illetve polgari jogi igények, vagy egyéb pénzben meghatarozott
hatranyos jogkovetkezmények megtéritését.

Megbiz6 szavatol azért, hogy a Hirdetésben szerepld min6ségvizsgalati vagy megfelel&ség
tanusitasi kotelezettség ald esd termék elbzetes vizsgalatat elvégezték, és az alapjan a
termék forgalomba hozhatd, illetve azért, hogy a termék nem esik ilyen kotelezettség ala.

Megbiz6 kizardlagosan felel az altala kozdlt adatok, és mindségtanusitas nyilatkozat
valédisagaért, tovabba a megtéveszté és az 6sszehasonlité reklam tilalmara vonatkozé
rendelkezések megsértése esetén, a Grtv-ben meghatarozott kivételekkel.

Megbizé az eljard hatédsag, illetve a DN Sales House felhivasara a Hirdetés részét képezé
tényallitas valdsagat igazolni koteles. Amennyiben a Megbiz6 nem tesz eleget ezen
kotelezettségének, Ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas nem felelt meg a valésagnak.
Megbizé az e jogszabalyi kotelezettségének elmulasztasa kdvetkeztében a DN Sales House-
ndl, illetve a Kiadvany Uzemeltet8jénél, mint a hirdetés kozzétevsjénél felmerild valamennyi
kar és birsag megtéritésére koteles.

A Megbizo kijelenti, és a DN Sales House és partnerei felé szavatossagot vallal atekintetben,
hogy a Hirdetésen keresztll személyes és/vagy profilépitésre alkalmas adatokat semmilyen
formaban és médon nem gydijt.

A DN Sales House id8r8l-idére ellenérzi, hogy a kdzzétenni megrendelt Hirdetés a fentiekben
foglaltaknak megfelel-e. Amennyiben azt tapasztalja, hogy a Hirdetés barmilyen médon és
mértékben sérti az itt hivatkozottak szerinti rendelkezések barmelyikét, igy a DN Sales
House megteszi a szlkséges intézkedéseket az illetékes hatdsagok felé a jogosulatlan
adatkezelés megakadalyozasa érdekében, emellett jogosult a Hirdetés kdzzétételét azonnal
felflggeszteni, a Hirdetési Szerzdést azonnali hatallyal felmondani, és a Megbizéval és/vagy
a Hirdetdvel szemben kartéritési kdveteléssel élhet. Ezen felul a DN Sales House jogosult
minden olyan intézkedés, bejelentés, vagy egyéb cselekmény megtételére, amelyet a
tilalmazott magatartas (pld.: jogosulatlan adatkezelés), illetve a sérelmes helyzet
kivizsgalhatésaga és megszliintethet6sége érdekében szikségesnek itél. A Megbizd vagy a
Hirdet6 jogosulatlan adatkezelését a DN Sales House a felel6sségét kizarja. Mindezen
intézkedés nem érinti a Megbizonak a Hirdetés megrendeléséhez kapcsolodd fizetési
kotelezettségét.

A DN Sales House nem vallal felel6sséget olyan teljesitést akadalyoz6 eseményért, mely a
felhasznaldk altal hasznalt bongész8k alapbeadllitdsabdl vagy a felhasznaldk egyedi
bongész8beallitasabol, a Hirdetésben vagy a Hirdetést meghivé kédban a Meghbizé vagy a
Hirdetd altal elhelyezett valamilyen technikai beallitdsbdl ill. az Internet sajatos jellegébdl
fakaddan 1ép fel (kil6nds tekintettel az Internet haldzaton el6forduld olyan forgalmi,
technikai, vagy egyéb korulmények, amelyek az Internet mikodésével egyltt jarnak).

Vis maior miatt elmaradt vagy hibasan teljesitett hirdetés kdzzétételért a DN Sales House
semmiféle karigényt nem koteles teljesiteni. Vis maiornak mindsul minden olyan
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elharithatatlan, a DN Sales House érdekkorén kivil allé esemény, melyet a DN Sales House
sem kdzvetlenul, sem kdzvetve nem képes befolyasolni.

11.10 Megbizé visszavonhatatlanul atvallalia a DN Sales House-t6l valamint a hirdetés

Xil.
12.1

12.2

12.3

X1l
13.1

13.2

XIV.
14.1

14.2

kozzétevjétdl a vonatkozd, hatalyos jogszabalyok alapjan fennallé felel6sségébdl szarmazé
mindazon birsagot, kartéritést, koltséget és pénzben meghatarozott egyéb hatranyos
jogkdvetkezményt, amit a vonatkozé jogszabalyok és/vagy jelen ASZF Megbizd altali
megszegése folytan az illetékes hatosagok/birédsagok vagy harmadik személyek a DN Sales
House-zel szemben érvényesitenek.

Ezen felel8sség- és tartozasatvallalds alapjan a Megbiz6 koteles a DN Sales House ill. a
Hirdetés kozzétevbje helyett a hatdsaggal, illetbleg a jogosulttal szemben kozvetlenul
helytallni, a hatésagnak, illetve a jogosultnak az esedékességkor megfizetni az el6z8ekben
emlitett birsdgot, kartéritést és koltséget, vagy ha azt mar a kotelezett megtéritette,
Megbizonak - a kotelezett személyéltdl fiuggden - a DN Sales House-zel ill. a Hirdetés
kozzétevbjével szemben van azonnali megtéritési kotelezettsége.

Szerz6désszegés, vitarendezés

A DN Sales House szerzédésszegése esetén barmilyen tényleges, kdzvetlen kar esetén a
kartérités fels6 hatara az Egyedi Szerz6désben meghatarozott és a Meghizé altal a DN Sales
House részére megfizetett megbizasi dij teljes 6sszege.

A DN Sales House kartéritési felel6ssége kizardlag a tényleges kozvetlen karokra
korlatozédik, és nem felel6s a kulonleges, véletlenszerl, kozvetett, vagy gazdasagi
kovetkezményes karokért, elmaradt haszonért, Uzletért, jovedelemért, j6 hirnévér
sérelméért, nem vagyoni karért vagy vart megtakaritasért. Felek egyetértenek abban, hogy
az Egyedi Szerz8désben meghatarozott arak és egyéb el6nydk a fenti
felel6sségkorlatozasbol fakado hatranyt kiegyenlitik.

Az esetleges vitas kérdések rendezésénél - amennyiben ezekre az egyedi hirdetési
szerzédések, illetve jelen ASZF nem tartalmaz rendelkezést - Felek a hatalyos jogszabalyok
és a Magyar Reklamszovetség altal elfogadott Magyar Reklametikai Kédex elbirasait tekintik
iranyaddnak. Ha Felek a vitat egyeztetéssel nem tudjak rendezni, ugy Felek a jogvitat alavetik
a hataskorrel és illetékességgel rendlkez6 rendes birésag eljarasanak.

Titoktartas

Felek kotelezettséget vallalnak, hogy minden az Uzleti titok korébe tartozé adatot és/vagy
informaciot szigordan bizalmasan kezelnek, és azokrél kizarélag egymas irasos engedélyével
adnak tajékoztatast harmadik fél részére, vagy teszik szamukra hozzaférhetévé.

A Megbizo kifejezetten hozzajarul, hogy a megrendelt kampany listaaras adatait a DN Sales
House a Kantar Media kutat6cég felé lejelentse.

Ertesitések

A Megbiz6 megrendelésével kapcsolatos valamennyi értesités - beleértve a fizetendd
szamlakat is - a Megbizd altal az Egyedi Szerz6désben megjeldlt cimre illetve képviseld
részére kerul kiktldésre.

Amennyiben a Megbiz6 vagy képviselGje adataiban valtozas kovetkezik be, Megbiz6 koteles
arrél haladéktalanul irasban tajékoztatni a DN Sales House-t.
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14.3 Ha nem bizonyithatd, hogy egy adott értesitést kordbban vették kézhez, az értesitések a
kovetkezd esetekben szamitanak kézbesitettnek:

XV.
15.1

15.2

(i)

(i)

(iii)

(iv)

Személyes kézbesités esetén a kézbesités napja az a nap, amely az értesitésre
vonatkozé és az értesitést kuldd fél birtokaban 1évd atadasi-atvételi elismervényen az
atvétel napjaként - az atvevd alairasaval hitelesitve - feltintetésre kerl.

Tértivevényes, ajanlott kildeményként torténd kézbesités esetén a kézbesités napja a
feladdhoz visszaérkezett tértivevényen feltiintetett id6pont, illetve ha az nem
allapithaté meg, akkor az a nap, amikor a tértivevény a feladéhoz visszaérkezik. A
~Cimzett ismeretlen” vagy ,nem kereste” jelzéssel visszaérkezett tértivevény esetében
a kézbesités a masodik feladastdl szamitott 6tédik munkanapon megtérténtnek
tekintendd, ha a kézbesités a fél dltal irasban k6zolt elérhetdségre tortént.

Az e-mail Uzenetet akkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha annak a masik félhez
torténd megérkezéseét a kulds fél hitelt érdeml8en igazolni tudja.

A kuldemény atvételének megtagadasa esetén a kézbesités id6pontja az a nap, amikor
a kuldemény atvételét bizonyithatéan megtagadtak.

Hatalyba lépés

A jelen ASZF rendelkezései 2023 januar 2. napjatél visszavonasig, illetve a mdédositasok
hatalyba Iépéséig maradnak hatalyban.

A DN Sales House fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et egyoldalt déntésével
barmikor moédositsa. Az ASZF valamely rendelkezésének esetleges médositasarél a DN Sales
House a médositas hatalyba Iépésével egyidejlleg értesiti a vele szerz8déses jogviszonyban
allé Megbizdkat.
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